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DEPARTAMENTOS JURIDICOS

Os departamentos juridicos das empresas e
instituicbes publicas, sabemos que tém
caracteristicas e necessidades proprias, pelo
que a KAMAE personaliza a medida do cliente
a partir da solugédo Kamaelei out-of-the-box.

Departamentos
Juridicos

Consoante o numero de pessoas que a organizacao tem e a interaccéo que
tem com advogados/ escritérios externos, varias solu¢gées poderdo ser
propostas. Mas no entanto iremos deixar ja aqui algumas ideias. Antes de
entrar em stress, pare, escute e pense um pouco no quadro a seguir.

No préximo passo verifique as

suas "dores" e necessidades. .

Temos a sua disposicdo pacotes = )
posigaop KAMAE RT @ Microsoft

SOLUCOES INFORMATICAS CERTIFIED
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Mecessidade de ter os processos em forma electrdnica e acessivel de vérios Kamaelei 3.0 LawFirm responde a estas necessidades na perfeig3o.
pontos

Poderemos ter necessidade de ter um fluxo de informacao proprio

Ha pessoas que nao podem ver alguns processos. A seguranca & muito
importante.

Ha processos ao qual fazemos outsourdng e ha outros que somos nds que
fazemos e temos alguma dificuldade em gerir o trabalho que esta nesses

escritdrios.
Mas temos relatdrios gue temos de entregar a0 Responsdvel pela drea 0 sistema pode personalizar relatdrios & vossa medida.
M&o temos uma forma standard de lancamentos M&o, o software ja traz uma lista pré-definida que pode utiizar. Depois com o

tempo podem alierar e personalizar 2 sus ista.

Existe uma dificuldade enorme das pessoas lembrarem-se de inserr as tarefas 0 Kalertas vai avisaJo que ndo langou nos dias respectivos
no sistema

Temos prazos importantes & cumpric Os prazos s3o0 geridos como vocés entenderem, podemos configurar de forma
muito simples & inclusivé podem avisar a parte contréria

Temos necessidade de ter acesso & dooumentacdo 0 sistema tem um completo Gestor documental

Mas depois no dis-a-dia tenho de ter sempre o programa aberto para lancar as MNao, a resposta & a Time & Doc Bar 2.0. Sem ter de sair do Qutiook ou do

tarefas Waord lance as suas tarefas, documentos e e-mails para dentro do sistema de
forma simples & comoda.

0 software depois vai ter problemas ou ou fica desactualizade Durante 1 ano tem assist&ncia gratuita e actualizagdes gratuitas. J& viu?

Muitas das vezes colocamos o sistema mas depois & pouco & pouco Vamaos E um ponto importante, dai a necessidade de uma Formacio que acompanhe e

ESmorecsndo vai eliminando estas barreiras.

Solugodes para: departamentos juridicos

KamaeLei 3.0 LawFirm: E uma solugdo composta por KamaeLei 3.0, Kalertas, Portal LawFirm e a Time & Doc Bar2.0. Esta
solugdo € bastante completa e tem por objectivo ajudar a organizar toda a informagao que circula na organizacao, seja esta
de ambito juridica ou néo, por exemplo, gestao de recados ou de correspondéncia € um bom exemplo.

Time & Doc Bar 2.0: E uma ferramenta que é instalada sobre o Microsoft Office e que tem por objectivo ajudar o advogado/
solicitador/ Jurista a interagir com o sistema sem ter de sair do seu ambiente de trabalho.

Auditoria: A Auditoria permite-nos ter um ponto de situagdo da organizacgéo juridica. Aqui é efectuado um levantamento do
parque informatico e um questionario sobre os recursos humanos.

Formacao: A formacgéo podera ser efectuada no ambito de uma implementacédo, pés-implementacédo ou para melhor a
produtividade da equipa.

No ambito de uma implementagdo normalmente € feita no arranque e 1 més apds. A Formacgao de Arranque e Acompanhamento
¢é fundamental para o sucesso de uma implementacdo de um sistema de informagdo. No6s separamos esta em dois momentos
e dentro de cada ac¢ao em grupos.

Manutengao e Suporte: A Manutencdo e Suporte ira permitir que tenham um apoio especializado da nossa parte em qualquer
problema/ duvida/ sugestdo que surja, bem como a manutengao e actualizagdo da solugdo de forma constante, incorporando
as sugestdes (que beneficiem a comunidade) e moldando (no caso de terem o LawFirm) as vossas necessidades.

Newsletters: A KAMAE lanca periodicamente Newsletters para os nossos subscritores. Temos por objectivos dar conhecimento
que aumente a cultura empresarial da area e produtividade. Esperamos estar a altura das vossas expectativas!




